
Adatkezelési tájékoztató 
 
Adatkezelő megnevezése és elérhetősége 
Adatkezelő neve: TISZAI KALAND Kft. 
Székhelye: 3300 Eger, Babocsay Sándor utca 12. Fsz. 1 ajtó 
Képviseli: Jósvai Csongor, ügyvezető 
Nyilvántartási szám: 10-09-040149 
Adószám: 32289963-1-10 
Email: atiszaikaland@gmail.com 
weboldal: www.atiszaikaland.hu 
 
Adatkezelés jogalapja: 
Az általános adatvédelmi rendelet (a továbbiakban: GDPR) 6. cikk (1) bekezdés a) pontja, mely szerint a személyes 
adatok kezelésére akkor kerülhet sor, ha az érintett hozzájárulását adta személyes adatainak egy vagy több konkrét célból 
történő kezeléséhez. 
 
A résztvevő a hozzájárulást a szolgáltatásra történő jelentkezés alkalmával fogadhatja el a személyre szabott árajánlat 
elfogadásával. 
 
Kezelt adatok köre: 

Adatkategória 
Érintettek 

köre 
Adatkezelés célja 

Adatkezelés 
jogalapja 

Adatkezelés 
időtartama 

Családi és 
utónév 

Minden 
résztvevő 

Beazonosítás, megszólítás 
Szerződés 

teljesítéséhez, illetve 
jogszabályi 

kötelezettséghez 
szükséges adat: 

Számv. Tv. 169 §, 
472/2017. Korm 

rendelet 4. § d, pont 

Szerződéssel 
kapcsolatos igények 
esedékességét követő 

5 év, számviteli 
bizonylat esetében a 

Számv. tv. 169§ 
alapján 8 év 

Cím 

Megrendelő 

Számlázáshoz, jogszabályi 
kötelezettség teljesítéshez 

szükséges adat 

E-mail cím 
Utazással kapcsolatos 

információk megküldése és 
marketing célra 

472/2017. Korm 
rendelet 4. § d, pont 

Szerződéssel 
kapcsolatos igények 
esedékességét követő 

5 év 

Telefonszám 

Kommunikációs csatorna, 
egyeztetés, pontosítás, a 
foglalással kapcsolatos 
információk gyorsabb, 

egyszerűbb megbeszélése Szerződés 
teljesítéséhez 

szükséges 
Születési hely, 

dátum 
Minden 

résztvevő 

A szerződő fél 
beazonosítása, a szerződést 

megkötő személy 
egyértelmű meghatározása, 

NTAK 

Számlázási cím Megrendelő 
A szerződés teljesítése, 
illetve számla kiállítási 
kötelezettség teljesítése 

Szerződés 
teljesítéséhez 

szükséges 

Szerződéssel 
kapcsolatos igények 
esedékességét követő 

Számv. tv. 169§ 
alapján 8 év 

Szolgáltatás 
neve 

Minden 
résztvevő 

A szerződés megfelelő 
teljesítése 

472/2017. Korm 
rendelet 4. § e, pont 

Szerződéssel 
kapcsolatos igények 

mailto:atiszaikaland@gmail.com
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Szolgáltatás 
ideje/helye 

472/2017. Korm 
rendelet 4. § f, pont 

esedékességét követő 
5 év 

Elhelyezés 
fajtája 

(szálláshely, 
szobák), ellátás 

típusa 

Szerződés 
teljesítéséhez 

szükséges 

Részvételi díj, 
Forintban 

meghatározva 

A szerződés teljesítése, 
illetve számla kiállítási 
kötelezettség teljesítése 

472/2017. Korm 
rendelet 4. § i, pont 

Allergia, 
intolerancia, 

betegség 

A résztvevők egészségének 
és biztonságának megőrzése 

érdekében 

Szerződés 
teljesítéséhez 

szükséges 

Szerződés 
teljesítéséig 

 
A szervezett programok ellenértékének teljesítését kizárólag számla kiállítását követően átutalás formájában kérjük, 
ezért a kezelt adatok köre bankszámlaszámok tárolására nem terjed ki. 
 
Adatkezelés időtartama: 
Az adatkezelő a személyes adatokat a program lezárásáig kapcsolattartási- valamint marketing célra használja.  
Bármiféle adatot a szerződéssel kapcsolatos igények esedékességét követő 5 vagy 8 évig tároljuk.  
Az adatok kezelésére vonatkozó hozzájárulás visszavonható. 
 
A program lezárását követően a résztvevő által megadott email címet az adatkezelő marketing célra használja fel. Az 
adatkezelő ezen célú felhasználásáról a programban résztvevő le tud iratkozni a körlevél alján található „Leiratkozás” 
gombbal. 
 
Adatokhoz hozzáférők köre: 
A résztvevők által megadott személyes adatokhoz, valamint a technikai működés miatt automatikusan megismert 
adatokhoz kizárólag a Tiszai Kaland Kft., mint Adatkezelő férhet hozzá. Az adatok feldolgozására, tárolására az 
Adatkezelő informatikai rendszerében kerül sor. 
Az Adatkezelő harmadik országba, illetve harmadik félnek az adatokat nem továbbítja. 
 
Jogok és Jogérvényesítési lehetőségek 
A résztvevő adatvédelmi jogait és jogorvoslati lehetőségeit részletesen a GDPR tartalmazza.  
• Hozzáférés és tájékoztatáshoz való jog: a résztvevő jogosult arra, hogy tájékoztatást, információt kapjon tőlünk arra 

vonatkozóan, hogy személyes adatainak kezelése az Adatkezelőnél folyamatban van-e. Amennyiben igen, jogosult 
arra, hogy a róla kezelt adatokhoz és információkhoz hozzáférést, tájékoztatást kapjon, úgy mint 

- az adatkezelés céljáról, 
- az érintett adatok kategóriájáról, 
- azon címzettek köréről, akikkel az Adatkezelő a személyes adatot közölte, 
- az adatok tárolásának időtartamáról, 
- kérelmezheti a személyes adatok helyesbítését, törlését vagy kezelésének korlátozását és tiltakozhat a 

személyes adatainak kezelése ellen. 
- az adatkezelés tárgyát képező személyes adatokról másolatot igényelhet, amennyiben annak nincs 

jogszabályban előírt akadálya, 
Az Adatkezelő a kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja az érintettet a kérelme kapcsán 
hozott intézkedésről. Szükség esetén – figyelembe véve a kérelem összetettségétől és a kérelmek számától – ez a 
határidő további két hónappal meghosszabbítható. A meghosszabbításról az okok megjelölésével az Adatkezelő a 
kérelem beérkezésétől számított egy hónapon belül tájékoztatja a kérelmezőt. 



Amennyiben az Adatkezelő a kérelem nyomán nem tesz intézkedéseket, a kérelem beérkezésétől számított egy 
hónapon belül tájékoztatja az érintettet az intézkedés elmaradásának okairól, valamint arról, hogy az érintett panaszt 
nyújthat be valamely felügyeleti hatóságnál és élhet bírósági jogorvoslati jogával. 

• Helyesbítéshez való jog: Az Adatkezelőtől a résztvevő jogosult kérelmezni a személyes adatai vonatkozásában a 
hibás, pontosítást igénylő adatai helyesbítését, továbbá a hiányos adatai kiegészítését.  

• Törléshez és elfeledtetéshez való jog: az alábbi indokok fennállása esetén az érintett jogosult kérelmezheti, hogy a 
személyes adatai törlésre kerüljenek. 
- már nincs szükség rá abból a célból, amelyből azokat az Adatkezelő felvette vagy kezelte, 
- érintett visszavonta az adatkezelés alapját képező hozzájárulását és az adatkezelésnek nincs más jogalapja, 
- az érintett tiltakozik az adatai kezelése ellen és adott esetben nincs elsőbbséget élvező jogszerű ok az 

adatkezelésre, 
- a személyes adatok kezelése jogellenes volt, 
- az adatokat az Adatkezelőre alkalmazandó uniós vagy tagállami jogba előírt jogi kötelezettség teljesítése miatt 

törölni kell, 
- a személyes adatok gyűjtésére az információs társadalommal összefüggő szolgáltatások nyújtásával 

kapcsolatosan került sor. 
• Adatkezelés korlátozásához való jog: az érintett az adatai korlátozását kérheti, amennyiben az alábbiak valamelyike 

fennáll, 
- az érintett vitatja a személyes adatok pontosságát, amely esetben a korlátozás a hiányosnak, pontatlannak ítélt 

adatok ellenőrzéséig terjed ki. 
- az adatkezelés jogellenes és az érintett a törlése helyett korlátozást kér, 
- az adatkezelés céljából már nincs szükség a személyes adatokra, de az érintett igényli azokat jogi igények 

előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez, 
- az érintett tiltakozott az adatai kezelése ellen, azonban az Adatkezelő jogos érdekei elsőbbséget élveznek az 

érintett jogos érdekével szemben, mely korlátozás időtartama ezen tény megállapítása. 
Az adatkezelés korlátozásának feloldásáról az Adatkezelő előzetesen értesíti az érintettet. 

• Tiltakozáshoz való jog: a GDPR alapján az érintett jogosult a saját helyzetével kapcsolatos okokból tiltakoznu 
személyes adatainak jogos érdeken alapuló kezelése ellen. Ebben az esetben az Adatkezelő a személyes adatokat 
nem kezeli tovább kivéve, ha bizonyítást nyer, hogy az adatkelést olyan kényszerítő erejű jogos indokok indokolják, 
amelyek elsőbbséget élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadságával szemben vagy olyan jogi igények, 
előterjesztéséhez, érvényesítéséhez vagy védelméhez szorosan kapcsolódik. 

• Adathordozhatóság: az érintett jogosult arra, hogy az Adatkezelő rendelkezésére bocsátott személyes adatokat tagolt, 
széleskörben használt, géppel olvasható formátumban megkapja, továbbá ezen adatokat egy másik adatkezelőnek 
továbbítsa anélkül, hogy ezt az Adatkezelő bármilyen módon akadályozná. 

 
Felügyeleti hatóságnál tett panasz: 
Az érintett jogosult, hogy panaszt tegyen a felügyeleti hatóságnál különösen, ha az érintett megítélése szerint a 
vonatkozó személyes adatok kezelése sérti a GDPR rendelkezéseit. Amennyiben az illetékes felügyeleti hatóság nem 
foglalkozik a panasszal vagy annak elmaradásáról határidőben nem értesíti az kérelmezőt, úgy bírósági jogorvoslatra is 
van lehetőség az érintett lakóhelye szerinti -vagy az Adatkezelő székhelye szerinti bíróságnál. 
Az adatokkal való visszaélés tudomásunkra jutása esetén a jogszabályi előírásoknak megfelelően a szükséges 
intézkedést megtesszük. 
 
Illetékes felügyeleti hatóság: 
Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság Hatóság 
1363 Budapest, Pf.: 9. 
http://naih.hu/ 
 
Eger, 2026. április 01. 

http://naih.hu/

